
ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКОЕ СОГЛАШЕНИЕ 
 
1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1.1. Настоящее Пользовательское соглашение (далее — Соглашение) регулирует отношения между 

ООО «Стоматология Лана-Дент» (далее — Администрация сайта) и любым лицом (далее — 
Пользователь), использующим сайт Стоматология Лана-Дент, расположенный по 

адресу https://lanadent.ru(далее — Сайт). 
1.2. Администрация сайта оставляет за собой право изменять настоящее Соглашение. Новая 

редакция Соглашения вступает в силу с момента ее публикации на Сайте, если иное не 
предусмотрено новой редакцией. 
1.3. Продолжение использования Сайта после публикации изменений означает согласие 
Пользователя с новой редакцией Соглашения. Пользователь обязуется самостоятельно знакомиться с 

актуальной версией Соглашения. 
1.4. Настоящее Соглашение является публичной офертой в соответствии со ст. 437 Гражданского 

кодекса РФ. Начиная использовать Сайт, Пользователь считается принявшим условия Соглашения в 

полном объеме без каких-либо оговорок. 
1.5. Если Пользователь не согласен с условиями Соглашения, он обязан немедленно прекратить 

использование Сайта. 

 
2. ОПРЕДЕЛЕНИЯ ТЕРМИНОВ 

В настоящем Соглашении используются следующие термины: 
2.1. Сайт — интернет-ресурс Стоматология Лана-Дент, расположенный по адресу https://lanadent.ru, 
и все связанные с ним поддомены и страницы. 
2.2. Администрация сайта — уполномоченные сотрудники, действующие от имени ООО 
«Стоматология Лана-Дент», осуществляющие управление и администрирование Сайта. 
2.3. Пользователь — любое физическое лицо, получившее доступ к Сайту посредством сети 

Интернет и использующее его в любых целях. 
2.4. Содержание сайта (Контент) — любые объекты интеллектуальной собственности, 
размещенные на Сайте, включая, но не ограничиваясь: тексты, изображения, фотографии, видео- и 

аудиоматериалы, графические элементы, дизайн, логотипы, товарные знаки, базы данных, 
программный код и иные материалы. 
2.5. Услуги — медицинские и иные услуги, информация о которых размещена на Сайте, 
предоставляемые ООО «Стоматология Лана-Дент» в условиях клиники при личном присутствии 

Потребителя. 
2.6. Форма записи / Форма обратной связи — программный интерфейс Сайта, предназначенный 

для отправки Пользователем заявки на получение консультации, записи на прием или вопроса через 

Сайт. 

 
3. ПРЕДМЕТ СОГЛАШЕНИЯ 

3.1. Предметом настоящего Соглашения является предоставление Пользователю доступа к 

информационным материалам, размещенным на Сайте, а также к сервисам Сайта. 
3.2. Сайт предоставляет Пользователю следующие виды сервисов: 
 

 доступ к информации о деятельности ООО «Стоматология Лана-Дент», оказываемых 

медицинских услугах, специалистах клиники, ценах и специальных предложениях; 
 возможность записи на прием через Форму записи или по указанным на Сайте телефонам; 
 возможность задать вопрос или оставить отзыв через Форму обратной связи; 
 доступ к ознакомительным материалам и публикациям по тематике сайта. 

3.3. Настоящее Соглашение распространяется на все существующие на данный момент 
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сервисы Сайта, а также на любые их последующие модификации и дополнительные сервисы, 

которые могут появиться в будущем. 
3.4. Доступ к Сайту и его базовым сервисам предоставляется на бесплатной основе. 

Стоимость медицинских услуг устанавливается Прейскурантом клиники и не регулируется 

настоящим Соглашением. 

 
4. ВАЖНОЕ ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ 

4.1. Вся информация, размещенная на Сайте, носит исключительно ознакомительный и 

информационный характер. Она не является постановкой диагноза, медицинской консультацией, 

врачебной рекомендацией или рекламой конкретных методов лечения применительно к 

Пользователю без предварительного очного осмотра. 
4.2. Администрация сайта настоятельно рекомендует Пользователям не заниматься самолечением на 

основании материалов Сайта. Для получения квалифицированной медицинской помощи, постановки 

корректного диагноза и назначения плана лечения необходимо лично обратиться к специалистам 

ООО «Стоматология Лана-Дент» для очной консультации. 

 
5. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

5.1. Администрация сайта вправе: 
5.1.1. Изменять правила пользования Сайтом, а также содержание Сайта, включая перечень и 

стоимость услуг, без предварительного уведомления Пользователя, если это не затрагивает 

существенные условия уже заключенных договоров об оказании услуг. 
5.1.2. Ограничить или прекратить доступ Пользователя к Сайту в случае нарушения им условий 
настоящего Соглашения. 
5.1.3. Модерировать и удалять размещаемый Пользователями контент (отзывы, комментарии) без 

объяснения причин. 

5.2. Пользователь вправе: 
5.2.1. Использовать Сайт и его сервисы в соответствии с настоящим Соглашением. 
5.2.2. Знакомиться с информацией о деятельности клиники, услугах и специалистах. 
5.2.3. Задавать вопросы и направлять заявки через Формы обратной связи. 
5.2.4. Копировать информацию с Сайта исключительно для личных некоммерческих целей с 

соблюдением авторских прав Администрации сайта. 

5.3. Пользователь обязуется: 
5.3.1. Предоставлять достоверную информацию при заполнении Форм записи и обратной связи. 
5.3.2. Не предпринимать действий, направленных на нарушение нормальной работы Сайта (включая 

DDoS-атаки, распространение вредоносного ПО, попытки взлома). 
5.3.3. Не использовать Сайт для распространения информации, нарушающей законодательство 

Российской Федерации, в том числе: 

 материалов рекламного, порнографического и экстремистского характера; 
 информации, пропагандирующей насилие, дискриминацию по любому признаку; 
 оскорблений, клеветы, недостоверной информации; 
 любой конфиденциальной информации о третьих лицах. 

5.3.4. Соблюдать авторские и иные права Администрации сайта на весь размещенный на 

Сайте Контент. 

 
6. ПРАВА НА КОНТЕНТ И ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКИЕ МАТЕРИАЛЫ 

6.1. Все права на Контент Сайта принадлежат Администрации сайта и охраняются 

законодательством об интеллектуальной собственности. Полное или частичное копирование, 

воспроизведение, распространение Контента в коммерческих целях без письменного согласия 

Администрации сайта запрещено. 



6.2. Размещая на Сайте отзывы, комментарии и иные материалы (далее — Пользовательский 

контент), Пользователь безвозмездно предоставляет Администрации сайта право использовать такой 

контент любыми способами (в том числе публиковать, перерабатывать, использовать в рекламных 

материалах) на неограниченной территории и без выплаты вознаграждения. 
6.3. Размещая Пользовательский контент, Пользователь гарантирует, что он является его законным 

правообладателем и его содержание не нарушает права третьих лиц. 

 
7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ 

7.1. Администрация сайта не несет ответственности за любой ущерб, прямой или косвенный, 

понесенный Пользователем или третьими лицами в результате использования или невозможности 

использования Сайта. 
7.2. Администрация сайта не несет ответственности за искажение, утрату или несвоевременное 

получение данных, возникшие по причине технических сбоев, неполадок в телекоммуникационных и 

компьютерных системах, действий третьих лиц или обстоятельств непреодолимой силы. 
7.3. Администрация сайта не гарантирует абсолютную точность, полноту и актуальность всей без 

исключения информации, размещенной на Сайте, особенно в части цен, которые рекомендуется 

уточнять по телефону или при личном визите в клинику. 

 
8. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ 

8.1. Все споры и разногласия, возникающие из настоящего Соглашения, стороны будут стремиться 

разрешить в досудебном порядке путем направления письменной претензии. 
8.2. Сторона, получившая претензию, обязана рассмотреть ее и направить письменный 

мотивированный ответ в течение 30 (тридцати) календарных дней с момента получения. 
8.3. В случае невозможности разрешения спора в досудебном порядке, спор передается на 
рассмотрение в суд по месту нахождения Администрации сайта в соответствии с действующим 

законодательством Российской Федерации. 

 
9. ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ 

9.1. Настоящее Соглашение не регулирует порядок и условия оказания медицинских услуг. 

Отношения по оказанию платных медицинских услуг регулируются отдельным Договором, 

заключаемым между Потребителем и ООО «Стоматология Лана-Дент» при личном обращении в 

клинику. 
9.2. Политика конфиденциальности является неотъемлемой частью настоящего Соглашения и 

доступна по адресу https://lanadent.ru/privacy-policy/ . 
9.3. Если какое-либо положение настоящего Соглашения будет признано судом недействительным, 

это не влечет недействительности остальных положений. 
9.4. Администрация сайта не рассматривает и не принимает встречные предложения Пользователей 

относительно внесения изменений в текст настоящего Соглашения. 

Реквизиты: 
ООО «Стоматология Лана-Дент» 
Юридический адрес: 603011, НИЖЕГОРОДСКАЯ ОБЛАСТЬ, Г.О. ГОРОД НИЖНИЙ НОВГОРОД, 

Г НИЖНИЙ НОВГОРОД, УЛ МИЧУРИНА, Д. 1 , ПОМЕЩ. П5 
ИНН: 5258157630 
ОГРН: 1245200011913 
E-mail: lanadentinfo@yandex.ru 
Телефон: 7-(963)-230-66-00 

Информация обновлена 17.10.2026 
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